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SERVICIO CENTRAL DE IDIOMAS

PLANIFICACION Y DESARROLLO DE ACCIONES DE FORMACION PERMANENTE DEL PERSONAL DEL
SCI

Objeto
El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar en la planificacion de las acciones formativas del propio
personal del SCI

Alcance
Este procedimiento sera de aplicacion a todas las actividades formativas del propio personal del SCI

Referencia Normativa

e Recomendaciones del Marco Comun de Referencia Europeo para las Lenguas, aprobadas por el Consejo de Europa en 2001
y traducidas al espafiol en 2002 por el Instituto Cervantes (www.cvc.cervantes.es).

Desarrollo del proceso Diagrama del proceso
e Analisis de necesidades de
formacion del personal del SCI



http://www.cvc.cervantes.es/

Planificacion de la oferta formativa.
Andlisis DAFO

Busqueda de financiacion
Busqueda de socios colaboradores
Andlisis de la formacién recibida y
repercusiones en SCI

¢ Archivo de la documentacion.

ANALISIS DE NECESIDADES

PLANIFICACION OFERTA
FORMATIVA = INCLUIDO
ANALISIS DAFO

« Propucsia de cursos
« Contacte cspecialistas

* Prosunmacsto de sastos

BUSQUEDA DE FINANCIACIUN Y,
EN 5U CASO, BUSQUEDA DE
SOCIO0S COLABORADORES

| IMPARTICION DEL CURSO

EVALUACION GRADO
SATISFACCION ASISTENTES

ANALISIS DE FORMACION

RECIBIDA Y DE
REPERCUSIONES EN 8C1

.

ARCHIVO
DOCUMENTACTON

I 1
= Contrutacidn epecialistaspor |

OrEAniEm o Comp et ante

Seguimiento y medicion
e NuUmero de cursos organizados
e Numero de horas de formacién recibidas




e NuUmero de asistentes
e NCde certificados expedidos
e N°de reuniones de analisis

Responsabilidades:
Direccion del Servicio
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